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Resumen: La finalidad de este trabajo es analizar el contexto en el que se desarrolla
la Comunicacion como practica social desde una dimension discursiva. Este traba-
jo parte de una perspectiva cualitativa de naturaleza exploratoria, por lo que carece
de hipotesis iniciales. Su objetivo es extraer las lineas de opinion predominantes
de la comunidad académica sobre el Sistema de Investigacion y Evaluacion en
Comunicacion y su influencia en el contexto académico y cientifico. Para ello se
ha lanzado una encuesta online tipo Likert sobre un censo de 2.418 investigadores
en Comunicacion en Espaia, alcanzando 604 respuestas, lo que supone una tasa
de respuesta del 24,97 por ciento. Se asume que la comunidad investigadora forma
parte de un mismo ecosistema académico y que todos los sujetos se encuentran
estrechamente interrelacionados entre si. Por ello, el disefio de la encuesta obede-
ce a un modelo basado en tres dimensiones: la producciéon de conocimiento, la
gestion de instituciones y la evaluacion de la investigacion. Entre las principales
conclusiones destaca la percepcion generalizada de que el sistema de investigacion
y evaluacion ha provocado una dinamica funcionalista que condiciona la forma de
investigar, afectando de lleno a la innovacion y disrupcion del discurso cientifico.
Palabras clave: metainvestigacion en comunicacion; discurso cientifico; sistemas
de evaluacion; estudios del contexto; encuesta tipo Likert.
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Abstract: This paper aims to analyze the context in which the Communication is
developed as a social practice from a discursive dimension. This work is based on
a qualitative perspective of an exploratory nature, so it does not have initial hypo-
theses. Its objective is to extract the academic community predominant opinion
lines on the Communication Research and Evaluation System and its influence
in the academic and scientific context. To this end, a Likert-type online survey
has been launched on a census of 2,418 researchers in Communication in Spain,
reaching 604 responses, representing a response rate of 24.97%. It is assumed that
the research community is part of the same academic ecosystem, being all subjects
closely interrelated. Therefore, the design of the survey obeys to a model based on
three dimensions: knowledge production, institution management and research
evaluation. Among the main conclusions stands out the generalized perception
that the research and evaluation system has provoked a functionalist dynamic.
It conditions the form of research, fully affecting innovation and interruption of
scientific discourse. Keywords: Communication meta-research; scientific discour-
se; evaluation systems; context studies; Likert scale survey.

1. Introduccion

En el afo 1972, pocos meses después de la aprobacion del decreto por el que
se constituian las Facultades de Ciencias de la Informacion!, el profesor Vidal
Beneyto publicaba un pequeiio libro, ya histoérico, en el que proponia un plan
alternativo a la organizacion de la docencia y la investigacion en Comunicacion
en Espana. Decia el profesor que «en el analisis de la realidad social uno de los
fenomenos que habian constituido mas unanimidad era la consideracion de que
la universidad estaba en crisis» (1972: 1).

Para sostener tal afirmacion, se apoyaba en lo que denominaba «arbitrismo
genesiaco» que ha caracterizado la institucionalizacion de la universidad en
Espaiia, en la «confortadora convencion social de hacer como si la universidad
efectivamente funcionase, cuando todos sabian que no funcionabay y sobre la
Comunicacion, en concreto, afirmaba que «la manera cémo se ha organizado
el aprendizaje de estas disciplinas sociales es absolutamente incongruente con
los supuestos que lo reclaman y lo justifican» (Vidal Beneyto, 1972: 13-14).

El presente estudio busca volver a cuestionar esa realidad, a partir del
analisis del contexto en el que se desarrolla la Comunicacion como practica
social desde una dimension discursiva. Este trabajo parte de una perspectiva
cualitativa de naturaleza exploratoria, por lo que carece de hipoétesis iniciales.

[01] Decreto 2070/1971, de 13 de agosto, por el que se regulan los estudios de Periodismo y

demas medios de comunicacién social en la Universidad. Ver en https:/iwww.boe.es/boe]
Hias/1971/09/14/pdfs/A14944-14945 pdi
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Su objetivo es extraer las lineas de opiniéon predominante de la comunidad
académica sobre el Sistema de Investigacion y Evaluacion en Comunicacion
(a partir de ahora SIEC) y su influencia en el contexto académico y cientifi-
co. La técnica de investigacion empleada es una encuesta online estructurada
en tres niveles, interrelacionados entre si: la produccion de conocimiento, la
gestion de instituciones y la evaluacion de la investigacion.

Hasta ahora ha sido muy prolifica la bibliografia que recuenta y mide la
produccion cientifica basada en todo tipo de signos externos e indicadores
de produccién cientifica. Sin animo de establecer una lista numerus clau-
sus, algunos autores que han seguido esa linea son: Jones (1998), Delgado-
Lopez y Repiso-Caballero (2013), De-Filipo (2013), Caffarel, Ortega y Gaitan
(2017), Costa-Sanchez (2017), Martinez y Saperas (2011). Otros autores se
han centrado en explicar por qué y como investigamos: Caffarel, Dominguez
y Romano (1989), Martinez Nicolas (2006), Goyanes y Rodriguez-Gémez
(2018), Rodriguez, Goyanes y Rosique (2018), Pifiuel y Morales (2018) y
Martinez-Nicolas, Saperas, Carrasco-Campos, (2019).

Mientras que es mas escasa la linea que incide en una dimension cualita-
tiva e interpretativa del contexto en comunicacion. En este sentido Caffarel
(1993), Diaz Nosty (2011), Pefiafiel, Torres e Izquierdo (2017), Gaitan, Caffa-
rel, Lozano y Pifiuel (2018) y Pifiuel y Morales (2018). Este trabajo podria
enmarcarse en esta Ultima linea de investigacion, aquella que pretende contri-
buir a completar ese esfuerzo de describir, analizar y reinterpretar el contexto
de la Investigacion en Comunicacion.

2. Marco teérico. Fundamentos epistemoldgicos

En linea con el concepto introducido por Kuhn (1962) de comunidad cientifica,
los factores del contexto que delimitan e influyen sobre un campo particular son
multiples y complejos. En relacion con la metainvestigacion en Comunicacion,
el analisis de estos factores deberia incluir, ademas de aspectos historicos (Marti-
nez, Saperas y Carrasco-Campos, 2018) o indicadores objetivos de produccion
cientifica (Castillo y Carreton, 2010), otros elementos que influyen en el desa-
rrollo de una practica social determinada.

El analisis del contexto «ayuda a comprender por qué la investigacion
que se realiza en un cierto momento adquiere unas u otras caracteristicas»
(Martinez Nicolas, 2006: 140). Sin embargo, atin no existe una teoria sobre el
contexto que sea capaz de aunar ese esfuerzo investigativo, admitiéndose que
ésta deba ser construida necesariamente desde una perspectiva transdiscipli-
nar (Van Dijk, 2001: 70). Esto quiere decir que para entender como influye el
contexto en un determinado fenomeno hay que atender a un modelo plural de



200 | index.comunicacion | n° 9(1) | Namero ordinario, enero-diciembre 2019

analisis: diferentes disciplinas, campos y objetos de estudios, disehiados con
la misma finalidad, que es entender una determinada realidad. En este caso,
analizar una parte del contexto —la percepcion de los sujetos— en el que se
desarrolla el Sistema de Investigacion y Evaluacion en Comunicacion.

La presente investigacion se construye desde un enfoque epistemologico
sociocritico (Denzin, 1970) y pretende ofrecer herramientas de andlisis a la
comunidad académica que permitan, no solo reinterpretar el fenomeno, sino
participar activa y criticamente en la construccion de otros modelos cientificos
que cuestionen los enfoques basados en la evidencia para la practica del cono-
cimiento, que pueden verse como expresion del conservadurismo cientifico
contemporaneo. Este rol activo de la investigacion cualitativa se conoce como
octavo momento «y se preocupa del avance del discurso moral y el desarrollo
de textualidades sacralizadas y aspira a que las ciencias sociales recuperen su
lugar de encuentro para la realizacion de conversaciones criticas acerca de
la democracia, raza, género, clase, naciones-estado, globalizacion, libertad y
comunidad» (Denzin y Lincoln, 2005: 1115-1127).

Aunque la practica de la investigacion es ante todo un fenomeno complejo
e individual, el enfoque cualitativo proporciona una amplia gama de herra-
mientas, esclarecimiento? y, finalmente, cambio de la practica misma (Higss,
Horsfall y Grace, 2009: 11). Ademas de este enfoque teleoldgico, se entien-
de la realidad como especie de entelequia aristotélica® que por definicion
es compleja (Morin, 1994) y con una dimensién profundamente discursiva
(Wittgenstein, 1953).

Siguiendo esta linea epistemolodgica, interesa mas analizar «por qué la
cuestion estd en este estado, que el estado de la cuestion en si» (Martinez
Nicolas, 2006: 166). Conviene sefialar, no obstante, algunos rasgos que han
caracterizado la institucionalizacion de la Comunicaciéon como campo de
conocimiento a punto de cumplirse medio siglo desde su nacimiento en Espa-
fia. Entre los elementos que han descrito el devenir histérico de este campo
destacan el arranque tardio debido al férreo control franquista de las institu-
ciones universitarias (De Moragas, 2013: 292), las perspectivas epistémicas
que en origen delimitan las corrientes mayoritarias (Martinez Nicolas, 2006:
146) y la burbuja académica, alimentada, sobre todo, por la burbuja mediatica
(Diaz Nosty, 2011: 20 y 54).

[02] Las autoras utilizan el termino illuminating. En castellano hace referencia a algo esclare-
cedor o revelador. Aunque no se utilice normalmente el sustantivo esclarecimiento se ha
optado por respetar la literalidad de la traduccion en la cita resefiada.

[03] Segun el Diccionario del Espafiol actual (Seco, 1999) ‘entelequia’ puede definirse como
«principio que determina el modo de existencia de un ser y hace que tienda por si mismo
a cumplirlo».
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Sobre la burbuja académica, pocas areas de conocimiento han tenido
un crecimiento tan acelerado desde su nacimiento. A mediados de los afios
ochenta del pasado siglo, cuatro facultades reunian unos 5.000 estudiantes.
Diez afios después habia 20 facultades y 20.000 alumnos. En el afio 2.000
eran ya 44 facultades y 3.000 profesores (Martinez, Saperas y Carrasco, 2019:
45). Las ultimas estadisticas oficiales disponibles hablan de 23.804 matricu-
lados por 3.419 egresados para el afio académico 2015/16% Desde el punto
de vista interno de la comunidad, la burbuja académica ha sido sostenida por
una «defensa acritica, gremialista, de nuestros estudios, apoyando de facto un
crecimiento por multiplicacion sin reformas de fondo» (De Moragas, en Diaz
Nosty, 2011: 59).

Segun los ultimos estudios®, actualmente existe una consolidada masa
critica de aproximadamente 2.500 investigadores que desarrollan su actividad
en 56 centros de estudios, entre publicos y privados. Apuntaba De Moragas (ut
supra), que existe una ausencia de politicas de coordinacion entre centros que
propulsa un ambiente excesivamente competitivo a todos los niveles: macro,
meso y micro. Es decir, facultades que compiten entre si por atraer alumnos,
departamentos por organizar doctorados y masteres, grupos de investigacion
por conseguir fondos. Es a nivel micro donde esa competencia se hace atn
mas patente, compitiendo los individuos por engrosar curriculos. Sin embar-
g0, y pese a que la masa critica es muy extensa, hay una suerte de inflacion,
tanto de estudios (Martinez y Saperas, 2011: 104) como de articulos (Goya-
nes, 2015: 90). En este sentido,

[...] la gran masa critica de docentes de Comunicacion en Espaiia,
superior a la de cualquier otro pais europeo, no genera una produccion
cientifica proporcional a los recursos disponibles» (De Moragas, en Diaz
Nosty, 2011: 61).

Los efectos descritos pueden verse potenciados si los ponemos en rela-
cion con la cultura cientifica hegemonica, caracterizada por la asimilacion de

[04] Las ultimas estadisticas oficiales disponibles en la web oficial del Ministerio de Ciencia, In-
novacion y Universidades, publicadas el 25/06/2019, se refieren al afio académico 2015-16.
Estos numeros de estudiantes matriculados y egresados se refieren a grados en Periodis-
mo, Comunicacion Audiovisual e Informacion y Documentacion. Se han excluido los estu-
dios en Publicidad y Relaciones Publicas, siguiendo la propia delimitacion del Ministerio, de

http://www.educacionyfp.gob.es/servicios-al-ciudadano/estadisticas/universitaria/estadisticas]

plumnado/desde-2015.htm|

[05] Datos procedentes del proyecto de investigacion «El sistema de investigacién en Espafa
sobre practicas sociales de Comunicacion. Mapa de Proyectos, Grupos, Lineas, Objetos de
estudio y Métodos», con referencia CS02013-47933-C4


http://www.educacionyfp.gob.es/servicios-al-ciudadano/estadisticas/universitaria/estadisticas/alumnado/desde-2015.html
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la cultura de la citacion (Wouter, 1999) y del impacto (Diez-Gutiérrez 2017:
164 y De la Herran y Villena (2012: 288). Las agencias de evaluacion, y en
concreto la ANECA, han optado expresamente por orientar el desempefio de
los investigadores hacia criterios de produccién intensiva (ANECA, 2017),
asimilando y reforzando esta cultura, y situandonos en un escenario que va
mucho mas alla del manido «efecto ANECA» (Soriano, 2008).

En el caso de la comunicacion, este paradigma ha desembocado en «un
contexto académico de altisima presion por publicar [...] orientado por estric-
tos criterios de rentabilidad curricular» (Martinez, Saperas y Carrasco, 2019:
65) que ha causado una sensacion generalizada de fatiga y estrés por publicar
motivada por la necesidad de «incrementar la reputacion profesional y dejar
huella en la especialidad» (Goyanes y Rodriguez, 2018: 555).

Interesa, por tanto, orientar este analisis hacia la praxis discursiva, basado
en tres macrotemas que se han considerado estratégicos para el funcionamien-
to del SIEC: la produccion, evaluacion y la gestion de la investigacion.

3. Objetivos y método

El objetivo de este estudio es analizar la percepcion de la comunidad investiga-
dora sobre el sistema de investigacion y evaluacion en comunicacion. Con ello,
se pretende ofrecer un marco de comprension sobre la influencia del contex-
to académico y cientifico en la praxis discursiva del ecosistema académico en
Comunicacion. Esta investigacion se ha construido desde una perspectiva cuali-
tativa de naturaleza exploratoria.

No se pretende por tanto describir una realidad segmentada artificial-
mente, sino mas bien interpretar una serie signos externos que hablan de un
contexto determinado. La herramienta de analisis es una encuesta de actitud
online. A pesar de que la técnica de encuesta se orienta tradicionalmente a
la acumulacion de descriptores cuantitativos, es también perfectamente vali-
da para estructurar un analisis de naturaleza cualitativa. A la par que aporta
datos estadisticos pormenorizados sobre las cuestiones planteadas, ofrece un
panorama susceptible de ser estudiado desde un prisma cualitativo, como por
ejemplo, opiniones, actitudes o diversidad de los temas tratados. Por lo tanto,
este tipo de encuesta «establece la variacion significativa (las dimensiones y
valores relevantes) dentro de esa poblacion» (Jansen, 2012: 41) y «no tiene en
cuenta la frecuencia de las categorias (o valores), sino que busca la diversidad
empirica de las propiedades de los miembros, incluso si estas propiedades se
expresan en nimeros» (Jansen, 2012: 45).

Efectivamente, para describir un determinado contexto, mas que el
dato estadistico en si, o la moda que arroje, interesa mas ver la diversidad
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de percepciones en torno a los tres grandes temas planteados en la encuesta:
la produccion, evaluacion y gestion de la investigacion. Estas percepciones
seran ponderadas siguiendo el sistema Likert, que es una escala de valora-
cion de actitud con amplia tradicion en las ciencias sociales. Siguiendo a las
expertas en psicologia social Alice H. Eagly y Shelly Chaiken (1993: 1), la
actitud puede ser definida como «una tendencia psicologica que se expresa
al evaluar una entidad particular favorable o desfavorablemente». La actitud
viene a reflejar un conjunto de elementos que influencian al individuo, entre
los cuales se encuentra el contexto. En este sentido,

[...] estamos de acuerdo en que los efectos de contexto son genera-
lizados. Los efectos del contexto, debido a la presencia de una audiencia
u otras sefales, son omnipresentes porque los juicios evaluativos no son
expresiones puras de actitud, sino resultados que reflejan informacion en
la situacion actual, asi como al menos algunos aspectos de la tendencia
evaluativa preexistente [...] Ademas, aparte de las influencias derivadas
de la situacion externa, la relacion entre la tendencia evaluativa misma y
una expresion evaluativa dada no es uno a uno porque cada respuesta sélo
mapea de manera imperfecta la evaluacion (Eagly y Chaiken, 2007: 587).

Por lo tanto, de esta afirmacion se derivan tres ideas fundamentales que
han servido a este trabajo:

— 1. El contexto genera una tendencia evaluativa.
— 2. Los juicios evaluativos no son expresiones puras de actitud.

— 3. La expresion de la actitud no se corresponde con la actitud misma y
su analisis, desde una dimension discursiva, nos aproxima mas hacia
el analisis del contexto que la realidad misma de la actitud.

La encuesta contempla veinte items, mas dos de control que siguen la
escala Likert. Se ha optado por el sistema de cinco categorias, por ser el que
mas consenso cientifico suscita para favorecer el incremento de respuestas
debido a la facilidad con que se puede entender la escala (Dawes, 2008: 62).
Estas cinco categorias son: totalmente de acuerdo, de acuerdo, indeciso, en
desacuerdo y totalmente en desacuerdo. Los enunciados pretenden estimu-
lar el posicionamiento subjetivo del individuo, por lo que no eluden entrar
en cuestiones claramente controvertidas. La clave es no dejar a ningtn suje-
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to indiferente ante los enunciados y provocar una reaccion de aprobacién o
desaprobacion. Por lo tanto, no procede en este disefio metodologico una
estructura basada en una pretendida falta de sesgo sino mas bien en un enun-
ciado con una clara tendencia ideoldgica, sea en sentido favorable o desfavo-
rable. Esto va en consonancia con el enfoque epistemologico y también en
coherencia con la finalidad del trabajo: visualizar la percepcion dominante de
la comunidad investigadora.

Los items se han distribuido en tres areas esenciales del funcionamiento
del SIEC: la produccidn, evaluacion y gestion del conocimiento. Sobre cada
uno de estos macrotemas se desarrollaron una serie de subtemas al objeto de
extraer los items de forma proporcionada y representativa. Los enunciados
planteados se encuentran numerados para facilitar su interpretacion cruzada.

En relacion a la produccion de la investigacion, las cuestiones plantea-
das inciden en aspectos sobre la forma y modos de investigar: estructura y
forma de los outputs, eleccion de temas y lineas de investigacion, canales
productivos, innovacion y estandarizacion del discurso cientifico. Respecto a
la evaluacion, las cuestiones se refieren a los criterios dominantes, asimilacion
del modelo nomotético en el discurso y hegemonia narrativa de las ciencias
naturales de la evaluacion cientifica. Finalmente, sobre el area de la gestion,
se exponen temas sobre las condiciones de produccion, funcionamiento de las
instituciones y burocratizacion de la actividad.

Las encuesta se lanzo entre el 9 y el 25 de mayo del 2018 a un total de
2.418 investigadores en comunicacion. En ese transcurso de tiempo se mando
un mensaje recordatorio el dia 18. Para establecer el universo de investigado-
res en comunicacion se utilizaron los datos recogidos en el marco del proyec-
to de investigacion MapCom®, que establecié por primera vez en Espafia un
censo de 2.418 investigadores de la comunicacion a partir de tres criterios:

— Doctores/as con relacion laboral en las Facultades de Comunicacion.

— Doctorandos/as que reciben la formacion de las Facultades de Comu-
nicacion.

— Doctores/as sin relacion laboral en las Facultades pero afiliados a algu-
na asociacion cientifica.

[06] MAPCOM es el acronimo del proyecto de investigacion «El sistema de investigacion en
Espafia sobre practicas sociales de Comunicacion. Mapa de Proyectos, Grupos, Lineas,
Objetos de estudio y Métodos», con referencia CS02013-47933-C4. Este proyecto se eje-
cuté desde el afio 2014 hasta finales de 2017, de https://www.mapcom.es/homd
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El nimero total de respuestas completas obtenidas es de 604, lo que supo-
ne una tasa de respuesta del 24,97 por ciento. Respecto al perfil de los encues-
tados, el 52,5 por ciento son hombres (317) y el 47,5 por ciento mujeres (287).
Para completar el perfil se ha considerado necesario incluir una dimension
laboral. En este sentido, se han tenido en cuenta las diferentes escalas de acre-
ditacion oficial que actualmente se encuentran en vigor y se ha contrastado la
informacion obtenida con la situacion contractual real. La participacion se ha
concentrado en las escalas presumiblemente mas estables: contratados docto-
res y titulares. La participacion de 52 catedraticos/as de universidad aporta
un valor afadido a esta encuesta, al ser una muestra muy representativa del
escalon sénior de la investigacion en comunicacion en Espaiia.

Tabla 1. Perfil laboral.
Tengo la acreditacion de... Numero de respuestas % total

No tengo ninguna ni se encuentra entre mis objetivos 23 38

No tengo ninguna pero estoy preparandome para PAD
(profesor/a ayudante doctor/a)

PAD 40 6,6

67 "

Profesor/a Contratado/a Doctor/a o profesor/a de

Universidad Privada 216 38
Titular de Universidad 206 341
Catedrético/a de Universidad 52 8,6

Fuente: elaboracion propia.

Ademas de las acreditaciones, la realidad contractual real puede aportar
informacién muy valiosa sobre el perfil de los encuestados. En este sentido,
se ha considerado necesario valorar si la posicion por la que se estd acreditado
coincide plenamente o no con la realidad contractual de cada caso.

Tabla 2. Equivalencia entre acreditacion y situacion laboral.

S TE N E] Numero de respuestas % total
Coincide con la figura para la que esta acreditado 366 60,6
No coincide con la figura para la que esté acreditado 184 30,5
No procede 54 8,9

Fuente: elaboracion propia.

Existe un alto porcentaje de sujetos que manifiestan una posicion no equi-
valente y, por lo tanto, no consolidada a nivel laboral respecto a los méritos
curriculares reconocidos por la ANECA. Esta situacion puede provocar disfun-
ciones a muchos niveles en el individuo y en su relacion con el entorno. No
corresponde a este estudio entrar en esos campos. Sin embargo, es informacion
de contexto muy relevante para crear una imagen sociolaboral actualizada.
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4. Resultados y discusion

La encuesta se ha organizado en tres temas considerados esenciales para el
funcionamiento del SIEC: la produccion, evaluacion y gestion de la investi-
gacion. De cada de una de estas tres areas se han desarrollado enunciados que
exponen subtemas controvertidos. Estos se encuentran numerados para facili-
tar un andlisis interpretativo cruzado. Se ha optado por presentar los resultados
en porcentaje mas que en numero de respuestas. En este sentido, interesa de
este analisis valorar la diversidad y las tendencias mayoritarias hacia una deter-
minada posicion del contexto mas que establecer un valor estadistico medio o
entrar en cuestiones aritméticas, por lo que no debe excluirse una interpretacion
conjunta entre los enunciados de los tres temas. Esa perspectiva no se correspon-
de con el enfoque epistemologico de este trabajo.

a) Percepcion de la produccion de la investigacion. El area de la produccion
de la investigacion capitaliza gran parte de la actividad de los investigadores, por
lo que se ha visto oportuno desarrollarla de forma mas extendida que el resto de
areas: 10 enunciados y 6 en el resto. La pregunta general es: ;Hacia donde se orien-
ta la percepcion sobre los modos de produccion de la investigacion? Ver grafico 1.

Existe una clara tendencia a valorar positivamente los estudios de natu-
raleza cualitativa (el). Sobre la percepcion de la estandarizacion del discurso
cientifico, la comunidad investigadora opina mayoritariamente, con un 60 por
ciento de opiniones favorables, que el discurso actualmente esta estandarizado
(e2). Si ponemos en relacion esta percepcion con los rasgos de la evaluacion
que afectan de lleno a las formas y estilos de los outputs, se podria argumentar
que esta estandarizacion estd muy influenciada por los criterios evaluativos
imperantes, que dificultan la innovacién de la investigacion. El 83 por ciento
de los encuestados opina que «hay poco espacio para la innovacion». Destaca
la idea utilitaria del 42 por ciento de la opinion de elegir antes un tema publi-
cable que otro de interés para el propio sujeto (€9), asi como ver la hiperespe-
cializacion como una estrategia 6ptima para garantizar la supervivencia en el
mundo académico (e10).

Tabla 3. Elijo antes un tema publicable que un tema que me interese mas.

Escala NUmero respuestas % total
Totalmente de acuerdo 103 171
De acuerdo 153 25,3
Indeciso/a 55 9,1
En desacuerdo 215 35,6
Totalmente en desacuerdo 78 12,9
604 100, 0

Fuente: elaboracién propia.
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Grafico 1. Percepcion sobre produccion cientifica.
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Fuente: elaboracion propia.

El 39 por ciento de las personas encuestadas esta de acuerdo en considerar
que lo mas importante de una carrera académica es publicar en los indices de
impacto conocidos como JCR/SJR. De esos, el 16,6 por ciento, es decir, 100
personas, estan totalmente de acuerdo en esa afirmacion (e4).
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Sobre la estructura de las publicaciones cientificas, la opinién predominan-
te considera que al cumplir con la narrativa predeterminada IMRAD? (intro-
duction, methodology, results, analysis and discussion) se pierden muchos
matices en la investigacion (e6), mientras que casi la mitad ve esta estructura
como un esfuerzo afiadido a la investigacion (e7).

b) Percepcion sobre la evaluacion de la investigacion. La evaluacion sobre la
investigacion se configura como una dimension fundamental en la carrera inves-
tigadora, sobre todo debido a los criterios utilizados por la ANECA respecto a los
sistemas de acreditacion. En el marco tedrico se han trazado ya las lineas desde
las que se ha enfocado esta encuesta. Se asume que actualmente vivimos en la
cultura de la cita (Wouters, 1999) y del impacto (De la Herran y Villena, 2012).
Al introducir este tema en la encuesta se pretende contribuir a la comprension
de este fenomeno, que se ha convertido en un eje de la praxis académica actual.

[07] A comienzos de los afios setenta del pasado siglo se adopté como forma estandarizada del
discurso cientifico el formato IMRyC, introduccién, metodologia, resultados y conclusiones
(del inglés IMRAD, introduction, methodology, results, analysis and discussion). Esta nor-
ma fue aprobada por el Instituto Nacional Estadounidense de Estandares en 1972 (ANSI
Z39.16-1972), y nuevamente en 1979 (Wu, 2011: 1348). A partir de los afios ochenta su
implantacion se va generalizando a todas las ramas cientificas. El origen de formulas que
estandarizan la narrativa cientifica puede deberse a dos presupuestos: por un lado, la impo-
sicion del paradigma de la replicacion, como requisito indispensable de la ciencia (enfoque
experimental contra enfoque hermenéutico). Y por otro, como forma de controlar el enorme
flujo de articulos antes de la explosion de la comunicacion cientifica que se produce a partir
de la segunda mitad del siglo xx (Day, 1998: 6-11).
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Grafico 2. Percepcion sobre evaluacion de la investigacion.

En el curriculo cientifico se valora mas la cantidad
que la calidad (e11)
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muy acertados para valorar mi experiencia como
investigador (e15)

Basandome en mi experiencia como evaluador o
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« = =
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Fuente: elaboracién propia.

Una mayoria del 73,2 por ciento no considera preciso los indicadores tipo

JCR/SJR para medir la calidad de una investigacion y, sin embargo, asimila
los criterios evaluativos de la ANECA como muy acertados (63 por ciento)
para valorar la experiencia como investigador (el5).
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Tabla 4. Indicadores JCR/SJR, el modo mas preciso de medir la calidad de una investigacion.

Escala Numero respuestas % total
Totalmente de acuerdo 1 1,8
De acuerdo 35 58
Indeciso/a 116 19,2
En desacuerdo 256 424
Totalmente en desacuerdo 186 30,8
604 100, 0

Fuente: elaboracion propia.

Predomina la idea, con un 63,9 por ciento, de que en la evaluacion del
curriculo cientifico se valora mas la cantidad que la calidad (e11), destacando
de este porcentaje que mas de un tercio de todas las repuestas (188) ha mani-
festado estar «totalmente de acuerdo» con esta aseveracion. Por otra parte,
existe la percepcion generalizada (92 por ciento) de que las ciencias sociales
deberian ser evaluadas siguiendo criterios propios y no provenientes de las
ciencias de la naturaleza (e14). Esta contundencia sugiere un replanteamiento
de las practicas. Es destacable que el 41,2 por ciento de la opiniones ha consi-
derado que los estudios de naturaleza critica tienen el deber de demostrar mas
y mejor los resultados de cara a las evaluaciones (e16).

c) Percepcion sobre la gestion. La burocratizacion de la actividad investigadora
es un hecho de la cultura cientifica actual. Saber en qué medida es importante
para la comunidad investigadora y si afecta o no a la propia actividad es la fina-
lidad de este apartado. Ver grafico 3.

El 85,4 por ciento de las personas encuestadas manifiesta que «las tareas
administrativas relacionadas con la evaluacion afectan al disefio de futuras
investigaciones» (el7), mientras que el 69,7 por ciento esta totalmente de
acuerdo en afirmar que emplea un tiempo excesivo en tareas administrati-
vas. Estos niimeros sugieren que la escasez de tiempo es percibido como un
problema real que afecta en tiempo y forma a la propia investigacion.

Respecto a la percepcion de representatividad en los 6rganos de decisio-
nes hay una desconexion clara y manifiesta entre el funcionamiento, disefio
y aplicacion de politicas cientificas relativas a la evaluacion y las opiniones
predominantes. Ante la afirmacion «la comunidad cientifica participa lo sufi-
ciente en el disefio de los criterios de evaluacion cientifica» (e22), el 64,1
por ciento opina desfavorablemente, destacando el que el 20,2 por ciento se
muestra «totalmente en desacuerdo». Asimismo el 77,9 por ciento asocia mas
participacion con mejores resultados (e21).



index.comunicaci�n

La percepcion de la comunidad académica sobre el sistema... | Martinez-Garcia | 211

A nivel laboral, con un 93,1 por ciento de las respuestas, es decir, 562
personas perciben que sufren precariedad laboral®. La mayoria de los encues-
tados manifiesta el maximo grado de acuerdo con la afirmacion contenida en
el enunciado 20. En términos de valorar como aprecia el sujeto su puesto de
trabajo y las condiciones en las que se desenvuelve, la percepcion generali-
zada, con un 74,7 por ciento de las respuestas, es que habitan en un entorno
basado en la competencia mas que en la cooperacion (el9).

Grafico 3. Percepcion sobre gestion.

Las tareas administrativas relacionadas con la
evaluacion afectan al disefio de futuras
investigaciones (e17)

Considero que empleo un tiempo excesivo en tareas
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memorias, efc..) (e18)

Basandome en mi experiencia, considero que hay
mas competencia que cooperacion entre la
comunidad investigadora (e19)

La comunidad investigadora sufre mucha precariedad
laboral (e20)

Una suficiente participacion de la comunidad
cientifica en la evaluacion de la investigacion
supondria una optimizacion del sistema(e21)

La comunidad cientifica participa lo suficiente en el

disefio de los criterios de evaluacion cientifica (e22) i

BTotalmente de acuerdo ™De acuerdo ™Indeciso ™En desacuerdo “Totalmente en desacuerdo

Fuente: elaboracién propia.

[08] Actualmente, el autor de este articulo recibe 1.086,68 euros netos —1.466,40 euros bru-
tos— como investigador a tiempo completo con titulacion superior de la Universidad de
Malaga. Estos datos arrojan una diferencia de 8.327,63 euros por debajo del salario medio

nacional, segun los ultimos datos disponibles del INE para el afio 2016. En https://www.ine
EsljaxiT3lDatos.htm?t=1 0882
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Tabla 5. Basandome en mi experiencia, considero que hay mas competencia que cooperacion
entre la comunidad investigadora.

Escala Nimero de respuestas % total
Totalmente de acuerdo 224 37,1
De acuerdo 227 37,6
Indeciso/a 69 1,4
En desacuerdo 78 12,9
Totalmente en desacuerdo 6 1
604 100, 0

Fuente: elaboracion propia.

5. Conclusiones

La combinacion de los valores estudiados permite aventurar conclusiones que
pueden servir para orientar futuros trabajos. En primer lugar, existe la percep-
cion generalizada de que el discurso cientifico estd estandarizado (e2) y de que
se deben adoptar ciertas estrategias (€9, €10, el1, e16) para sobrevivir en un
entorno de tanta competencia (e19). Estas estrategias hablan de potenciar la
produccion en serie de outputs cientificos utilizando la diversidad de canales
productivos al respecto (e8), centrandose en temas seguros y publicables (€9) o
buscando formulas hiperespecializadas (e10).

Casi el 40 por ciento de las personas encuestadas percibe que asumir
trabajos de naturaleza critica y transformadora, o investigaciones basadas en
enfoques de género, puede suponer un problema afiadido (e16). Como resulta-
do, los sujetos consideran mayoritariamente que el marco discursivo no favo-
rece la innovacion ni disrupcion del discurso (e2, €3), asi como que el espacio
se encuentra totalmente acotado por los actuales criterios evaluadores (e3, e4,
el2) y las formas hegemonicas provenientes de otras disciplinas cientificas
(6, e7,el13, el4).

Sin embargo, es posible que los sujetos hayan asumido este modelo basa-
do en la cultura de rendicion de cuentas (el5), aunque no se identifiquen en
absoluto con el funcionamiento de las instituciones evaluadoras (e21, e22).
Una posible explicacion de la asimilacion de estos criterios puede ser leida en
los términos de un entorno percibido como hostil®, donde impera la compe-
tencia mas que la cooperacion (e19,e20) y con un alto grado de burocratiza-
cion, que es percibida como un obstaculo real (el7, el8).

Como debilidades de este analisis se observa la falta de desagregacion de
datos, que hubiera posibilitado un estudio por segmentos estratégicos, espe-

[09] En este punto se hace necesario acudir a la expresion «efecto termita del reparto de la mi-
seria» del profesor Diaz Nosty cuando hablaba de la competencia dentro de la Universidad.
Consultado en https://Iwww.malagahoy.es/opinion/articulos/Chomsky 0_129587466.htm|



index.comunicaci�n
https://www.malagahoy.es/opinion/articulos/Chomsky_0_129587466.html

La percepcion de la comunidad académica sobre el sistema... | Martinez-Garcia | 213

cialmente relevante para aplicar un enfoque de género y/o ver la diferencias
intergeneracionales. No obstante, la principal fortaleza puede ser contribuir
al analisis del contexto de la investigacion en comunicacion desde la praxis
discursiva.

Como futuras lineas de investigacién convendria explorar férmulas que
potencien la democratizacion de las instituciones que regulan la practica cien-
tifica, asegurando de esta manera una mayor representatividad de todos los
colectivos y segmentos que conforman la comunidad investigadora.

6. Bibliografia

ANECA (2017): Méritos evaluables para la acreditacion nacional para el acceso
a los cuerpos docentes universitarios. Area de conocimiento: D. Ciencias
Sociales y Juridicas. Consultado en http:/www.aneca.esicontent/download/13782/171461]
file/CRITERIOS_SOCIALES_JURIDICAS.pc

CAaFrFAREL, C.; DoMiINGUEZ, M. y Romano, V. (1989). El estado de la investigacion
en comunicacion en Espafia (1978-1987). Cuadernos de investigacion en
comunicacion (C.i.n.c.0.), 3,45-57.

CAFFAREL, C. y CACERES, D. (1993). La comunicacion en Espafia: planteamientos
tematicos y metodologicos entre 1987 y 1990. La investigacion en Espafia.
Cuadernos de investigacion en comunicacion (C.i.n.c.0), 29, 23-30. Consul-
tado en http:llwww.quademsdigitals.netldatoslhemerotecalr_32/nr_447la_61 36/61 36.pd‘

CAFFAREL, C.; ORTEGA, F. y GAITAN, J. A. (2017). Investigacion en Comunicacion
en la Universidad Espafiola en el periodo 2007-2014. El profesional de la
informacion, 26(2), 218-227. Consultado en pttps:irecyt fecyt.eslindex.php/EPlarticle|

CasTILLO, A. y CARRETON, M.C. (2010). Investigacion en Comunicacion. Estudio
bibliométrico de las Revistas de Comunicacion en Espafia. Comunicacion y
Sociedad, 23(2), 289-327. Consultado en https:/www.unav.edulpublicaciones/revistas|
Index.phplcommunication-and-societylarticlelview/36234130664

Costa-SANCHEZ, C.(2017). Analisis de la productividad y visibilidad en Scopus
de los investigadores espaioles en Comunicacion. OBS, 11(3), 1-16. Consul-
tado en http:llwww.scielo.mec.ptlpdf/obslv1 1n3/v11n3a01 .pd‘

Dawes, J. (2008). Do data characteristics change according to the number
of scale points used? An experiment using 5-point, 7-point and 10-point
scales. International Journal of Market Research, 50(1), 61-77. Consultado
en http:/lciteseerx.ist.psu.edulviewdocldownIoad?doi=1 0.1.1.417.94888&rep=rep1 &type=pd‘

Day, R. (2005): Como escribir y publicar trabajos cientificos, 3* ed. Washing-
ton, D.C.: The Oryx Press y Organizacion Panamericana de la Salud.



http://www.aneca.es/content/download/13782/171461/file/CRITERIOS_SOCIALES_JURIDICAS.pdf
http://www.aneca.es/content/download/13782/171461/file/CRITERIOS_SOCIALES_JURIDICAS.pdf
http://www.quadernsdigitals.net/datos/hemeroteca/r_32/nr_447/a_6136/6136.pdf
https://recyt.fecyt.es/index.php/EPI/article/view/epi.2017.mar.08
https://recyt.fecyt.es/index.php/EPI/article/view/epi.2017.mar.08
https://www.unav.edu/publicaciones/revistas/index.php/communication-and-society/article/view/36234/30664
https://www.unav.edu/publicaciones/revistas/index.php/communication-and-society/article/view/36234/30664
http://www.scielo.mec.pt/pdf/obs/v11n3/v11n3a01.pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.417.9488&rep=rep1&type=pdf

214 | index.comunicacion | n°® 9(1) | Numero ordinario, enero-diciembre 2019

Dk FiLiero, D. (2013). La produccion cientifica espafola en Comunicacion en
WOS. Las revistas indexadas en SSCI (2007-2012). Comunicar, 21(41), 25-34.
Disponible en https://www.revistacomunicar.comlindicelarticuIo.php?numero=41 -2013-01

DE Moracgas, M. (2011). Periodismo: formacion desorientada. En Diaz
Nosrty, B. (Ed.) El libro negro del periodismo en Espana (pp. 59-61)
Madrid: Catedra UNESCO de Comunicacion, Universidad de Mélaga y
Asociacion de la Prensa de Madrid.

DE MoraGas, M. (2013). Interpretar la comunicacion. Estudios sobre medios en
America y Europa. Barcelona, Espafia: Gedisa.

DeLGapo-Lopez, E. y Repiso-CaBALLERO, R. (2013). El impacto de las revistas
de comunicacion: comparando Google Scholar Metrics, Web of Science y
Scopus. Comunicar, 21(41), 45-52. Disponible en https:/www.revistacomunicar|
bomlindicelarticulo.php?numero=41-2013-04

DEenziN, N. K. (1970). The research act: a theoretical introduction to sociologi-
cal methods. London: Butterworths.

DenziN, N. K. y Lincorn, S. (2005). The sage handbook of qualitative research.
(4. ed.). London: Sage.

Diaz Nosty, B. (8 de marzo de 2008). Nuestro Chomsky. Malaga Hoy.
Disponible en https:/iwww.malagahoy.es/opinion/articulos/Chomsky 0_129587466.html|

Diaz Nosty, B. (2011). El libro negro del periodismo en Esparia. Madrid, Cate-
dra UNESCO de Comunicacion, Universidad de Malaga y Asociacion de la
Prensa de Madrid.

Diez-GurtiErrEz, J. E (2017). La cultura del impacto en la universidad espafio-
la y la privatizacion del conocimiento publico. Teknocultura. Revista de
Cultura Digital y Movimientos Sociales, 14(1), 163-169. Disponible en
https://revistas.ucm.es/index.php/TEKN/articIe/viewlS4095/5115!1

EacLy, A. H. y CHAIKEN, S. (1993). The psychology of attitudes. Orlando,
FL, US: Harcourt Brace Jovanovich College Publishers.

EacLy, A. H., y CHAIKEN, S. (2007). The Advantages of an Inclusive Definition of
Attitude. Social Cognition, 25(5) 582-602. Disponible en l1ttps:llguilfordjoumals|
Eom/doilpdf10.1521/s0¢0.2007.25.5.582

GAITAN, J. A.; CAFFAREL, C.; Lozano, C. y PINUEL, J. L. (2018). Condiciones y
rendimientos de la Investigacion en Comunicacion: la vision de los académi-
cos. CIC. Cuadernos de Informacion y Comunicacion, 23, 105-123. Dispo-
nible en https:/Irevistas.ucm.eslindex.phplCIYCIarticIeriew16091 0/456445654763d

Govyangs, M. (2015). ; Hacia una investigacion estandarizada?. OBS 9(3), 85-99.
Disponible en http:llobs.obercom.pt/index.phplobslarticlelview/82d

Govyangs, M. y RopriGuEzZ-GOMEZ, E. F. (2018). ; Por qué publicamos? Prevalen-
cia, motivaciones y consecuencias de publicar o perecer. El profesional de la
informacion, 27(3), 548-558.



index.comunicaci�n
https://www.revistacomunicar.com/indice/articulo.php?numero=41-2013-02
https://www.revistacomunicar.com/indice/articulo.php?numero=41-2013-04
https://www.revistacomunicar.com/indice/articulo.php?numero=41-2013-04
https://www.malagahoy.es/opinion/articulos/Chomsky_0_129587466.html
https://revistas.ucm.es/index.php/TEKN/article/view/54095/51159
https://guilfordjournals.com/doi/pdf/10.1521/soco.2007.25.5.582
https://guilfordjournals.com/doi/pdf/10.1521/soco.2007.25.5.582
https://revistas.ucm.es/index.php/CIYC/article/view/60910/4564456547635
http://obs.obercom.pt/index.php/obs/article/view/826

La percepcion de la comunidad académica sobre el sistema... | Martinez-Garcia | 215

HERRAN, A. y VILLENA, J. L. (2012). Algunas Criticas a la Evaluacion del Profeso-
rado Universitario Centrada en el Impacto. En A. DE LA HERRAN y J. PAREDES
(Coords.), Promover el cambio pedagogico en la universidad (pp. 305-336).
Madrid: Piramide.

HiGas, J.; DEBBIE, H. y GRACE, S. (2009). Writing qualitative research on prac-
tice. Rotterdam, Sense Publishers. Disponible en I\ttps:l/www.sensepublishers.com]
Inedial1 291 -writing-quaIitative-research-on-practice.pd{

Jansen, H. (2012). La logica de la investigacion por encuesta cualitativa y su
posicion en el campo de los métodos de investigacion social. Paradigmas,
4,39-72. Disponible en https:/idialnet.unirioja.es/serviet/articulo?codigo=4531575

JonEgs, Daniel E. (1998). Investigacion sobre comunicacion en Espaina. Evolucion
y perspectivas. Zer Revista de estudios de comunicacion, 5, 13-51.

Kunn, T. (1962). La estructura de las revoluciones cientificas. Chicago: Univer-
sity of Chicago Press.

MaRrTiNEZ-NICcOLAS, M. (2006). Masa (en situacion) critica. La investigacion
sobre periodismo en Espafia: comunidad cientifica e intereses de conoci-
miento. Analisi, 33, 135-170. Disponible en https:lIwww.raco.cat/index.phplAnaIisil
prticle/view/51745/56717

MarTiNEZ-NIicoLAs, M. y Sareras, E (2011). La investigacion sobre
Comunicacion en Espaiia (1998-2007). Analisis de los articulos publicados
en revistas cientificas. Revista latina de Comunicacion social, 66, 101-129.
Disponible en http:llwww.revistalatinacs.org/11/arll926_VicaIvar0105_Nicolas.html

MARTINEZ-NICOLAS, M.; SAPERAS, E. y CARRASCO-CAMPOS, A. (2019). La investi-
gacion sobre comunicacion en Espafia en los tltimos 25 afios (1990-2014).
Objetos de estudio y métodos aplicados en los trabajos publicados en revistas
espafiolas especializadas. Empiria. Revista de metodologia de ciencias socia-
les, 42, 37-69. Disponible en http:llrevistas.uned.eslindex.php/empiria/articlelview1232d

Morm, E. (1994). Introduccion al pensamiento complejo. Barcelona: Editorial
Gedisa.

PERAFIEL, C.; TORRES, E. e [zQuiErDO, P., (2017). Percepcion cualitativa de gesto-
res universitarios de investigacion en Comunicacion a través de un Philips
66. En HERRERO, F. J. y MaTEOs, C. (Coord.). Del verbo al bit (pp. 790-810).
Universidad de la Laguna. Disponible en http:lwww.revistalatinacs.org/16SLCSllibro|
l:olectivo-edicion-Z.htmI

PmwuEL, J. L. y MoraLEs, E. (2018). Un estudio praxeoldgico de la investigacion
en comunicacion, a través del analisis del discurso hegemonico de investi-
gadores académicos en Espana. Perspectivas de la Comunicacion, 11(2),
83-135. Disponible en |1ttp:l/www.perspectivasdelacomunicacion.cl

Seco, M.; AnbprEs, O. y Ramos, G. (1999). Diccionario del espariol actual.
Madrid, Espafia: Aguilar.



https://www.sensepublishers.com/media/1291-writing-qualitative-research-on-practice.pdf
https://www.sensepublishers.com/media/1291-writing-qualitative-research-on-practice.pdf
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4531575
https://www.raco.cat/index.php/Analisi/article/view/51745/56717
https://www.raco.cat/index.php/Analisi/article/view/51745/56717
http://www.revistalatinacs.org/11/art/926_Vicalvaro/05_Nicolas.html
http://revistas.uned.es/index.php/empiria/article/view/2325
http://www.revistalatinacs.org/16SLCS/libro-colectivo-edicion-2.html
http://www.revistalatinacs.org/16SLCS/libro-colectivo-edicion-2.html
http://www.perspectivasdelacomunicacion.cl

216 | index.comunicacion | n°® 9(1) | Numero ordinario, enero-diciembre 2019

SoriANO, J. (2008). El efecto Aneca. Investigar la comunicacion. Asociacion
Espafiola de Investigacion de la Comunicacion. Santiago de Compostela, 30
de enero a 1 de febrero, 2008.

Van Dk, T. A. (2001). Algunos principios de una teoria del contexto. ALED,
Revista latinoamericana de estudios del discurso, 1(1), 69-81. Disponible en

http:Ildiscursos.org/oldarticleslAlgunos%20principios%20de%20una%20teor%EDa%20deI%2d

contexto.Ed]

VipaL BeENEYTO, J. (1972). Las ciencias de la comunicacion en la Universi-
dad espariola. Bilbao: Zero S. A. Disponible en http://roderic.uv.eslbitstreaml
handle/10550/50289/JVB23.pdf?sequence=1&isAllowed=y

WITTGENSTEIN, L. (1953). Investigaciones filosoficas. Barcelona: Critica.

Wouters, P. (1999). The Citation Culture, Tesis doctoral. Universidad de
Amsterdam. Disponible en http:llgarfield.Iibrary.upenn.edulwouterslwouters.pd‘

Wu, J. (2011). Improving the writing of research papers: IMRAD and beyond.
Lanscape Ecol, 26, 1345-1349. Disponible en https:/link.springer.com/content|
pdfi10.1007%2F10980-011-9674-3.pcf

Para citar este articulo: Martinez Garcia, R. (2019). La percepcién de la
comunidad académica sobre el sistema de investigacion y evaluacion en
Comunicacion. index.comunicacion, 9(1), 197-216. https://doi.org/10.33732/ixc/09/01Laperc


index.comunicaci�n
http://discursos.org/oldarticles/Algunos principios de una teor%EDa del contexto.pdf
http://discursos.org/oldarticles/Algunos principios de una teor%EDa del contexto.pdf
http://roderic.uv.es/bitstream/handle/10550/50289/JVB23.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://roderic.uv.es/bitstream/handle/10550/50289/JVB23.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://garfield.library.upenn.edu/wouters/wouters.pdf
https://link.springer.com/content/pdf/10.1007%2Fs10980-011-9674-3.pdf
https://link.springer.com/content/pdf/10.1007%2Fs10980-011-9674-3.pdf
https://doi.org/10.33732/ixc/09/01Laperc



